
口岸信息服务平台流程更新

一、自动识别流程。

（1）点击“新增”

重车：

商品车：

（2）自动跳出“导入”页面，若关闭了自动弹出的导入页面也

可以点击“导入”按钮进行导入。

重车：

商品车：



（3）点击“点击上传”的区域，（重车与商品车一致），然后点

击“导入按钮”

（4）导入后选择进行选择信息填报。

重车：

商品车：

（5）导入后对识别信息进行核对。



其中重点核对

重车：（1）车牌号与报关单是否一致。不一致可以手动修改（2）

重车数量是否和报关单一致，如果归并后数量不一致，手动填写

真实数量。

商品车：（1）车架号与报关单是否一致。不一致可以手动修改。

（2）商品车的使用类型和燃油类型选择一次就可以一直使用了。

（6）特殊情况。

1、转关单预约：只要选择了“是”，还是按照原先的方式进行手

工填报。

2、重车跨境电商的清单模式：在货物类型上选择“跨境电商（清

单模式）”，并在随附单证里上传核放清单。

3、商品车的备注中无车架号的模式：

a、导入后将不会带出车架号信息。

b、点击导入车架号按钮

c、下载导入模版



d、按照模版要求填写车架号

e、再把文件导入到“车架号导入”，并点击“导入”

f、结束



二、重车所属仓储审批

1、重车预约时一定要填写准确目前所属的换装场所。预约成功

后联系所属的仓储企业，由仓储企业进行审批，若没有审批，将

不会获得预约放行二维码。

2、若不在目前所属的仓储企业下，仓储选择时选择“霍内其他

区域换装”或“霍外换装”，并联系口岸管理局进行审批。审批

后可以获得放行二维码。

3、符合要求的换装企业见附表。


